
ВНИМАНИЕ! ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ГАЗА 
АО «Газпром газораспределение Тверь» информирует о том, что с 1 сентября 2023 года вступил в силу Федеральный 

закон от 18 марта 2023 года № 71-ФЗ «О внесении изменений в статьи 2 и 3 Федерального закона «О газоснабжении в 
Российской Федерации» и Жилищный кодекс Российской Федерации». Статьей 3 указанного выше закона предусмотрено 
условие о том, что договоры о техническом обслуживании внутриквартирного газового оборудования в  многоквартирном 
доме, заключенные до дня вступления в силу Федерального закона, действуют до их прекращения или расторжения, но не 
позднее 1 января 2024 года. 

Ранее заключённые договоры на оказание услуг (выполнение работ) по техническому обслуживанию внутриквартирного 
газового оборудования многоквартирного дома (далее – Договоры ВКГО) утрачивают силу с 01.01.2024 на основании 
Федерального закона от 18 марта 2023 года № 71-ФЗ. 
Новые Договоры должны быть заключены только с газораспределительной организацией. 

АО «Газпром газораспределение Тверь» предлагает заключить новый Договор ВКГО на условиях публичной оферты, 
путем оформления письменного согласия на присоединение к публичной оферте при проведении технического обслуживания 
или направления в адрес АО «Газпром газораспределение Тверь» подписанной   Заявки о присоединении к публичной оферте 
(далее – Заявка о присоединении)  
Полным и безоговорочным согласием с условиями Договора ВКГО является оформление Заявки на присоединение, для 
этого необходимо: 
- Заявку на присоединение заполнить, распечатать и собственноручно подписать или с помощью электронной подписи; 

- сделать фото или скан заявки на присоединение, соглашение об электронном взаимодействии (обязательно при 
направлении заявки через мойгаз.смородина.онлайн и  скан или фото: а) документа, подтверждающего право 
собственности или договор социального найма (обязательно); б) доверенности на право действия от имени 
собственниками (при наличии); в) документы на газовое оборудование (при наличии). 
- направить в АО «Газпром газораспределение Тверь» через личный кабинет мойгаз.смородина.онлайн либо на 
электронную почту АО «Газпром газораспределение Тверь» (oferta@tver-gaz.ru). 

Адреса офисов/филиалов/участков  указаны на официальном сайте АО «Газпром газораспределение Тверь» 
Также для заключения Договора ВКГО  можно обратиться в офисы АО «Газпром газораспределение Тверь» по 

месту жительства или в ООО «Газпром межрегионгаз Тверь». 
С условиями публичного договора (оферты), а также Инструкцией по безопасному использованию  газа  при 

удовлетворении коммунально-бытовых нужд, можно ознакомиться на официальном сайте АО «Газпром газораспределение 
Тверь» по адресу https://www.tver-gaz.ru, в разделе «Техобслуживание». Там размещена «Заявка на присоединение» - это 
предложение АО «Газпром газораспределение Тверь» о техническом обслуживании внутриквартирного газового 
оборудования в многоквартирном доме (путем оформления письменного согласия на присоединение к публичной оферте или 
направления Заявки на присоединение). 

В случае смены собственника жилого помещения, либо неверно указанного оборудования  просьба сообщить по номеру 
телефона, указанному в настоящем уведомлении. 

Ранее заключѐнные договоры на оказание услуг (выполнение работ) по техническому обслуживанию внутриквартирного 
газового оборудования многоквартирного дома утрачивают силу с 01.01.2024! 

В соответствии с п.2  ст.9.23 КоАП РФ уклонение от заключения договора о техническом обслуживании и ремонте 
внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования влечет наложение административного штрафа на граждан 
в размере от одной тысячи до двух тысяч рублей, а также является основанием для приостановления поставки газа. 
В случае возникновения вопросов просьба обращаться по телефонам: 8-800-100-01-54.  

 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА (ПРЕДЛОЖЕНИЕ) 
АО «ГАЗПРОМ ГАЗОРАСПРЕДЕЛЕНИЕ ТВЕРЬ» 

o техническом обслуживании внутриквартирного газового 
оборудования в многоквартирном доме 

Общие положения 
В соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации данный документ, адресованный лицу, приобретающим 

газ для коммунально-бытовых нужд, именуемым далее по тексту «Заказчик», является официальным, публичным и 
безотзывным предложением Акционерного общества «Газпром газораспределение Тверь», именуемого далее по тексту 
«Исполнитель», в лице советника генерального директора Кудриной Кристины Юрьевны, действующего на основании 
доверенности № 194 от 17.11.2023, заключить договор о техническом обслуживании внутриквартирного газового 
оборудования в многоквартирном доме (- далее  Договор ВКГО) на указанных ниже условиях. 

Полным и безоговорочным согласием с условиями Договора ВКГО  является оформление  письменного  согласия  на 
присоединение к публичной оферте при проведении технического обслуживания или направления в адрес АО «Газпром 
газораспределение Тверь» подписанной  Заявки на присоединение (ст. 438 ГК РФ). 

В соответствии с ч. 2 ст. 434 Гражданского кодекса РФ полным и безоговорочным согласием с условиями Договора 
ВКГО  является оформление  письменной  формы Заявки на присоединение следующими способами:  

1) Без посещения офисов/филиалов/участков  Исполнителя  
-  через направление  Заявки  на  присоединение посредством личного  кабинета мойгаз.смородина.онлайн либо  



на электронный адрес Исполнителя (oferta@tver-gaz.ru); 
2) Путем передачи  заполненной и подписанной Заявки на присоединение в офисы/филиалы/участки  
Исполнителя. 
3) Путем направления заполненной и подписанной Заявки на присоединение по почтовому адресу Исполнителя: 
170005, Российская Федерация, г. Тверь, ул. Фурманова, д. 12/4 

Адреса офисов/фиилиалов/участков указаны на официальном сайте АО «Газпром газораспределение Тверь» 
Порядок заполнения Заявки на присоединение: 
 - в личном кабинете мойгаз.смородина.онлайн: заполнить Заявку, распечатать, собственноручно либо при помощи 
электронной подписи подписать, отсканировать/сфотографировать и направить Исполнителю со сканами/фото 
необходимых документов через личный кабинет мойгаз.смородина.онлайн либо по электронной почте, либо принести в 
офисы Исполнителя. 
- на официальном сайте Общества  www.tver-gaz.ru: распечатать Заявку, заполнить и подписать ее собственноручно либо 
при помощи электронной подписи, затем ее скан/фото, и необходимые документы направить на электронный адрес 
Исполнителя  либо принести в офисы Исполнителя. 

ВАЖНО: Заявка на присоединение содержит обязательные поля для заполнения, без заполнения которых 
невозможно присоединиться к публичной оферте: ФИО лица, дата рождения, адрес регистрации, паспорт серия номер, 
адрес электронной почты, номер телефона, адрес местонахождения газового оборудования, документ, подтверждающий 
право собственности или договор социального найма, подпись и расшифровка лица. 
Заявка на присоединение, направленная Заказчиком на электронный адрес Исполнителя считается надлежащим образом  
оформленной:  

- с даты  направления скан-копий,  подписанной со стороны Заказчика Заявки на присоединение  с обязательными 
полями для заполнения и с приложением скан-копий документов на электронный адрес  Исполнителя, что 
приравнивается к использованию простой электронной подписи. 

Заявка на присоединение, направленная Заказчиком в личном кабинете мойгаз.смородина.онлайн считается 
надлежащим образом оформленной: 

- с даты  направления скан-копий/фото подписанной со стороны Заказчика Заявки на присоединение с 
обязательными полями для заполнения с приложением скан-копий документов  через мойгаз.смородина.онлайн на 
электронный адрес Исполнителя, что приравнивается к использованию простой электронной подписи. 

В соответствии с ч. 2 ст. 6 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» Заявка на 
присоединение, направленная Заказчиком  на электронный адрес Исполнителя либо через личный кабинет Исполнителя 
мойгаз.смородина.онлайн признается электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, 
подписанными собственноручной подписью, т.е по юридической силе равна документу на бумажном носителе (в 
письменной форме)  

Заявка на присоединение, направленная Заказчиком  в офисы/филиалы/участки Исполнителя считается 
надлежащим образом оформленной: 

- с даты передачи  в письменной форме Исполнителю подписанной собственноручно со стороны Заказчика Заявки 
на присоединение с обязательными полями для заполнения с приложением копий документов.   

При этом фактом, подтверждающим присоединение к публичной оферте является либо электронное письмо от  
Исполнителя в адрес Заказчика: через личный кабинет мойгаз.смородина.онлайн либо по адресу электронной почты 
Заказчика с пометкой «Заказчик присоединен к публичной оферте ВКГО»  либо проставление  на письменной форме 
Заявки (или копии)  пометки «Заказчик присоединен к публичной оферте ВКГО»   

Срок для акцепта настоящей публичной оферты устанавливается до 31.12.2025. 
В случае акцепта оферты (оформления письменного согласия на присоединение к публичной оферте при 

проведении технического обслуживания или направления заявления на присоединение к публичной оферте), договор о 
техническом обслуживании внутриквартирного газового оборудования в многоквартирном доме вступает в силу с даты 
оформления письменного согласия или с даты надлежащим образом оформленной   Заявки на присоединение. 


